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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar as percepgdes dos alunos dos cursos de graduagdo e
pos-graduacao sobre o ensino a distancia e o uso de metodologias ativas empregadas nas aulas. O
estudo baseia-se em uma pesquisa realizada com 130 alunos de uma institui¢ao Federal de ensino
superior de Minas Gerais, a fim de compreender o perfil dos estudantes, os desafios e dificuldades
e as percepcdes sobre a qualidade do ensino EaD, e suas adaptagdes. Além disso, discute-se a
importancia das metodologias ativas como ferramentas de aprendizagem significativa e autonoma
no contexto digital. O artigo apresenta um novo capitulo dedicado ao EaD, destacando a relevancia
da adaptacdo pedagdgica as mudangas tecnologicas e metodoldgicas. Destaca-se ainda, nesse
contexto, a importancia da autonomia discente e da integragcdo tecnologica no processo de ensino-

aprendizagem contemporaneo.
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1. INTRODUCAO

As transformacgdes tecnologicas e sociais do século XXI impuseram as instituicdes de
ensino superior novos desafios e possibilidades no processo de ensino-aprendizagem. Com a
pandemia de COVID-19, em 2020, essas transformacgdes se intensificaram, exigindo adaptagdes
imediatas para o modelo remoto. A pandemia de Covid-19 impulsionou mudancas profundas nas
praticas educacionais, destacando a Educacdo a Distancia (EaD) e o Ensino Remoto Emergencial
(ERE) como alternativas centrais para a continuidade do processo de ensino-aprendizagem.

Coqueiro e Sousa (2021) analisam o papel historico e recente dessas modalidades,
ressaltando que “o ensino remoto emergencial ndo deve ser confundido com a EaD, pois este
ultimo ¢ estruturado pedagogicamente e planejado com antecedéncia, enquanto o ERE surgiu como
resposta imediata a crise sanitaria”. Os autores apontam que, embora a EaD ja existisse desde
iniciativas como o Movimento de Educacdao de Base (MEB) e os cursos do SENAC, foi durante a
pandemia que ganhou ampla visibilidade e reconhecimento institucional.

Nesse cendrio, as metodologias ativas ganharam destaque como alternativas capazes de
manter o engajamento e o protagonismo dos estudantes, mesmo em ambientes digitais. O presente
artigo busca compreender as percepgdes dos alunos dos cursos de graduacao e pds-graduagdo sobre
o ensino a distdncia e o uso de metodologias ativas empregadas nas aulas e se o uso dessas
metodologias e a experiéncia do ensino a distdncia contribuiram para a consolidacdo do EaD,
como modalidade educacional estratégica e permanente.

A pesquisa (survey) foi efetuada com 130 alunos da graduagdo e pos-graduacdo de uma
IES publica, localizada em uma cidade do interior do Estado de Minas Gerais, que foram agentes ¢
pacientes desse processo, dos quais buscou-se capturar e analisar as suas percep¢des a luz da
teoria. A amostra foi intencional e ndo probabilistica e os dados foram analisados através do

calculo de frequéncia simples.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Alteracoes nas Formas de Ensino

O inicio da pandemia de COVID-19 em 2020 provocou profundas mudangas nas formas de
ensino e aprendizagem em todo o mundo. De acordo com a Organiza¢ao Mundial da Saude (2020)

e a UNESCO (2020), bilhdes de alunos foram afetados pela suspensdo das aulas presenciais,
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levando as instituigdes a adotarem o ensino remoto emergencial como medida provisoria. Embora
tenha garantido a continuidade do ensino, esse modelo revelou limitagdes relacionadas a interacao,
a infraestrutura tecnologica e a capacitagdo docente (Arruda, 2020). Como destacam Ferraz e
Ferreira (2021), a adaptagdo a EaD vai além do dominio técnico, exigindo também uma postura
reflexiva e pedagogica inovadora. Assim, ao discutirem sobre a formagdo vocal e comunicacional
do professor universitario na EaD, defendem que o docente precisa desenvolver novas
competéncias didatico-comunicacionais, pois “a mediagdo do conhecimento no ambiente virtual
exige estratégias diferenciadas de intera¢do e construgdo de vinculo com o estudante”.

No campo conceitual, Veloso ¢ Mill (2024) propdoem uma distingao entre Educacdo a
Distancia e Ensino a Distancia, apontando que “a diferenga precipua estaria no carater conteudista
do segundo, centrado na transmissdo € na comunica¢do, enquanto o primeiro se orienta pela
aprendizagem significativa e colaborativa”. Essa diferenciacdo reforca a necessidade de
compreender a EaD como um modelo pedagogico autbnomo, e ndo apenas como uma extensao do

ensino presencial mediado por tecnologias.

2.2 Metodologias Ativas e Ensino a Distincia

As metodologias ativas tém se destacado como abordagens pedagdgicas centrais no
contexto da Educagdo a Distancia (EaD), por promoverem o protagonismo do estudante e o
engajamento em processos de aprendizagem significativos. Assim, elas representam uma
abordagem centrada no aluno, que o coloca como protagonista do processo de aprendizagem
(Xavier, 2011). Segundo Bacich e Moran (2021), elas promovem a constru¢do de conhecimento de
forma colaborativa, reflexiva e contextualizada, articulando teoria e pratica. No ambiente remoto,
contudo, sua efetividade depende do uso intencional das tecnologias e da mediacdo pedagogica do
professor, o que demanda formacao continuada e mudanga de mentalidade docente.

Segundo Mattar (2021), “as metodologias ativas constituem-se em estratégias que colocam
o estudante no centro do processo educativo, valorizando a autonomia, a reflexao e a resolucao de
problemas”. O autor identifica praticas como sala de aula invertida e aprendizagem baseada em
problemas (ABP) como as mais recorrentes na EaD, por permitirem ao aluno relacionar teoria e
pratica em ambientes virtuais de aprendizagem. De forma complementar, Miranda, Machado ¢
Behar (2023), em revisdo sistematica sobre o tema, apontam que “a adocdo de metodologias ativas
na EaD esta associada a criacdo de ambientes colaborativos, interativos e centrados no aluno”,

destacando o papel das tecnologias digitais como mediadoras dessas interagdes. As autoras
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enfatizam que a aplicagdo dessas metodologias demanda planejamento pedagogico estruturado e
formacao docente adequada, para que o uso das ferramentas tecnologicas nao se restrinja a uma
dimensao instrumental.

No mesmo sentido, Lopes, Lima e Borba (2025) defendem que as metodologias ativas
“favorecem a aprendizagem participativa ¢ o engajamento dos estudantes na modalidade a
distancia”, estimulando o protagonismo e o pensamento critico. Os autores ressaltam que o uso
dessas metodologias em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) transforma a dindmica da
sala de aula tradicional, permitindo a construcdo coletiva do conhecimento.

Grossi, Lopes e Baia (2023) também destacam a importancia do papel docente nesse
contexto, afirmando que “na EaD, o professor pode usar as metodologias ativas nos AVA para
deixar a aprendizagem significativa, com atividades que permitam ao aluno dar sentido ao
contetido”. Assim, o processo de mediacdo pedagdgica torna-se fundamental para o sucesso da
aprendizagem ativa, uma vez que o professor atua como orientador e facilitador.

Outro eixo de estudos recentes relacionam as metodologias ativas a prevencdo da evasao
nos cursos de EaD, problema recorrente nessa modalidade. Andrade, Almeida e colaboradores
(2021; 2023; 2025) realizaram uma série de pesquisas integrando metodologias ativas com
Mineragdo de Dados Educacionais e Learning Analytics, propondo sistemas de recomendagio
inteligentes que identificam comportamentos de risco. Para os autores, “os altos indices de evasao
preocupam docentes e gestores da EaD, sendo as metodologias ativas uma alternativa pedagdgica
eficaz para aumentar o engajamento e a permanéncia dos alunos” (ANDRADE et al., 2023). A
integracdo dessas metodologias a ferramentas de andlise de dados permite intervengdes

personalizadas e preditivas, configurando um avanco significativo na gestao educacional.

2.3 Gestao do Conhecimento e Compartilhamento nas IES

A gestao do conhecimento (GC) nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) estd intimamente
associada a capacidade de produzir, organizar, compartilhar e aplicar saberes de forma
colaborativa e estratégica. Segundo Nonaka e Takeuchi (1997), a gestdo do conhecimento consiste
em “um processo dindmico de criagdo, disseminacdo e incorporagdo do saber organizacional”,
essencial para que instituicdes educacionais desenvolvam inovagdo e qualidade em seus processos
formativos.

Durante o periodo de expansdo da Educacdo a Distincia (EaD) e do ensino remoto

emergencial, o compartilhamento de informagdes e praticas pedagdgicas passou a ser fortemente
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mediado por plataformas digitais, exigindo das IES novas estratégias de comunicacdo e de
integragdo de dados. Conforme Palma e Rodriguez (2008), “a circulagdo do conhecimento em
ambientes virtuais depende de redes colaborativas e da apropriagdo tecnoldgica pelos sujeitos
envolvidos”, o que reforca o papel da GC como instrumento de aprendizagem organizacional.

De acordo com Calmeto e Cribb (2022), a maturidade em gestdo do conhecimento nas
instituigdes de EaD reflete-se diretamente na qualidade do ensino oferecido. Os autores, ao
analisarem uma instituicdo federal do sul fluminense, identificaram que ““a efetividade das praticas
de GC contribui para a otimizag¢ao de processos administrativos e pedagogicos, além de favorecer a
inovacdo na modalidade a distdncia”. Assim, a gestdo do conhecimento ndo se restringe ao
armazenamento de informagdes, mas envolve o desenvolvimento de uma cultura institucional de
aprendizagem continua.

Xavier, Pattas e Benevides (2023) reforgam essa visdo ao destacarem que “o conhecimento
¢ o principal elemento da evolug¢ao da sociedade civil, seja na esfera pessoal ou organizacional”.
Em seu estudo de caso sobre o trabalho remoto em uma unidade académica de EaD, os autores
demonstram que o compartilhamento do conhecimento entre docentes e gestores ¢ decisivo para a
manuten¢do da eficiéncia e da coesdo organizacional em tempos de virtualizagdo do ensino.

Em consonancia, Ventura e Silva (2023) afirmam que “as estratégias de gestdo do
conhecimento nas IES tém se voltado a valorizacdo do capital intelectual, a criagdo de
comunidades de prética e ao incentivo a producdo cientifica e pedagogica colaborativa”. Essa
abordagem visa transformar o conhecimento tacito aquele que reside nas experiéncias individuais
em conhecimento explicito, compartilhado e institucionalizado. No ambito das politicas
educacionais, Bandeira, Sartori € Menegassi (2021) evidenciam o uso da gestdo do conhecimento
na avaliagdo de cursos de graduacdo do INEP/MEC, indicando que “as praticas de GC possibilitam
maior transparéncia, rastreabilidade e consisténcia nas informacdes educacionais, tanto na
modalidade presencial quanto a distancia”. Isso mostra que a GC também ¢é uma ferramenta
estratégica de gestao publica e de qualidade institucional.

J& Fiorini, Almeida e Lazaretti (2022) analisam o uso da GC na metodologia de sala de aula
invertida com aprendizagem baseada em problemas, ressaltando que ““as praticas de gestdo do
conhecimento potencializam o aprendizado ativo, pois permitem o registro, a recuperagdo € o
compartilhamento continuo de saberes entre professores e alunos”. Essa integragdo evidencia o
papel da GC como mediadora entre metodologias inovadoras e resultados educacionais

sustentaveis.
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A relagao entre GC e competéncias profissionais também ¢ destacada por Macedo, Thurler
e Dias (2021), ao afirmarem que “a transformacao digital nas organizacdes exige gestores capazes
de promover ambientes de aprendizagem colaborativa, onde o conhecimento se torne um ativo
estratégico”. Para os autores, a GC representa ndo apenas um conjunto de técnicas, mas uma
mentalidade institucional voltada a inovagao ¢ a valorizagao do saber coletivo.

De modo semelhante, Zilli, Esteves e Tessmann (2021) apontam que a maturidade em GC
“¢ resultado da articulagdo entre processos organizacionais, recursos humanos e tecnologias da
informagdo”, ressaltando que a complexidade dessa gestdo exige uma abordagem
multidimensional. Souza (2021), ao tratar da GC no contexto do estagio supervisionado, acrescenta
que a integracao entre teoria e pratica ¢ fundamental para o desenvolvimento de competéncias e
para a cria¢do de valor dentro das IES.

No campo das politicas publicas, Barros (2021) apresenta o caso da Secretaria de Pericia,
Pesquisa e Andlise (SPPEA) do Ministério Publico Federal, demonstrando como a GC pode
“nivelar procedimentos, consolidar aprendizados e promover a padronizagdo do conhecimento em
larga escala”, o que reforca sua importancia também em contextos institucionais governamentais.
Por fim, Almeida (2022) propde a aplicacdo da GC ao sistema de ensino STEM/STEAM,
destacando que “a gestdo do conhecimento contribui para a formagao de alunos com habilidades e
valores voltados ao século XXI, estimulando a criatividade, o pensamento critico e a capacidade de
inovagao”. A autora defende que o ensino orientado pela GC prepara as novas geragdes para lidar
com ambientes educacionais e profissionais complexos, interconectados e digitais.

Assim, observa-se que a gestdo do conhecimento nas IES, especialmente em contextos de
EaD, ¢ essencial para a consolidagcdo de praticas pedagogicas colaborativas, para o fortalecimento
da cultura institucional e para a criacdo de ecossistemas de aprendizagem sustentaveis. Conforme
Calmeto e Cribb (2022), “a maturidade em GC ¢ o que permite as instituicdes ndo apenas
armazenar informagdes, mas transforma-las em sabedoria organizacional e em inovagao

educacional”.

2.4 Ensino a Distancia (EaD) e Metodologias Ativas

A experiéncia do ensino remoto emergencial impulsionou o crescimento e a consolidagio
do Ensino a Distancia (EaD) como modalidade legitima e estratégica no ensino superior brasileiro.
De acordo com Moran (2021), o EaD vai além da transmissdo de contetidos por meios digitais,

constituindo-se como um sistema planejado, com base em design instrucional, mediacao
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pedagogica e metodologias participativas. Enquanto o ensino remoto buscava respostas rapidas a
crise, o EaD envolve planejamento pedagdgico, acompanhamento continuo e avaliagdo formativa
(Hodges et al., 2020). No EaD, o papel do professor transforma-se em mediador e orientador do
processo de aprendizagem, estimulando a autonomia, a interacdo e a construgdo coletiva do
conhecimento (Kenski, 2022). As metodologias ativas, nesse contexto, tornam-se aliadas
essenciais, pois permitem que os estudantes aprendam fazendo, discutindo e resolvendo problemas
reais, mesmo em ambientes virtuais. Assim, o EaD contemporaneo deve ser compreendido nao
como ensino de menor qualidade, mas como espago inovador de aprendizagem colaborativa e
critica, apoiado em recursos tecnoldgicos e praticas pedagdgicas humanizadas.

Atualmente, em 2026, anos apds a pandemia, o avango tecnologico, especialmente o uso da
Inteligéncia Artificial (IA), vem transformando profundamente a EaD. Segundo Silva Barros,
Macédo e colaboradores (2024), a personaliza¢cdo do ensino mediada por IA “permite a criacdo de
trilhas de aprendizagem adaptadas as necessidades individuais dos alunos, promovendo uma
experiéncia educacional mais inclusiva e eficaz”. Os autores defendem que a IA representa um
agente transformador, capaz de aproximar a EaD de um ensino mais humanizado e interativo.
Ainda, neste contexto tecnoldgico, a integracdo de dispositivos moéveis também vem ganhando
destaque. Bett e Tezza (2025), ao investigarem o m-learning (mobile learning) em institui¢cdes de
EaD, afirmam que “a aceitacdao das tecnologias méveis estd diretamente relacionada a percepgao
de utilidade e facilidade de uso pelos estudantes”. Isso demonstra que a EaD moderna depende ndo

apenas da tecnologia disponivel, mas também da cultura digital dos participantes.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa empirica foi realizada com 130 alunos dos cursos de graduagao e pos-graduagao
de uma IES Publica de Minas Gerais entre 28 de maio e 08 de junho de 2026. Os gréficos a seguir

mostram respectivamente, a faixa etaria dos participantes da pesquisa e seu sexo.

Grafico 1- Perfil do participante - Idade

@ Wenos de 20 anos
® 20a25anos
26 a 30 anos
® 31a40anos
@ Acima de 40 anos

Fonte: Dados de pesquisa, 2026
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Grafico 2 - Sexo

@ Feminino
@ Masculino
Prefiro n&o informar

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Os resultados indicam predominancia de participantes com idade superior a 31 anos
(68,4%), sendo que a maior concentragdo se encontra acima dos 40 anos (35,1%). Quanto ao
género, observa-se predominincia do sexo feminino (70,2%).

Esse perfil sugere uma amostra composta majoritariamente por estudantes adultos,
caracteristica frequentemente associada a EaD. Segundo Moore ¢ Kearsley (2012), a modalidade a
distdncia historicamente atrai estudantes que conciliam formacdo académica com
responsabilidades profissionais e familiares, demandando maior flexibilidade nos estudos.

Além disso, a predominancia feminina acompanha tendéncias observadas em pesquisas
nacionais sobre educacdo superior, nas quais mulheres apresentam maior participagdo em cursos de

graduagdo e formacao continuada.

Grafico 3 - Percepgao sobre o ensino EaD

Como vocé avalia a eficiéncia do ensino EaD em relagdo ao ensino presencial?

@ Wuito eficiente
@ Eficiente
Mais ou menos eficiente

@ Pouco eficiente
@ Ineficiente

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Os resultados apontam que 46,2% dos participantes o consideram eficiente ou muito
eficiente (28,8%). Dessa maneira, 75% dos participantes classificaram a modalidade positivamente
em relacdo a eficiéncia do ensino remoto, esse dado sugere uma mudanca significativa na
percepcao social sobre a EaD, especialmente quando comparada ao periodo anterior a pandemia,

no qual ainda havia resisténcia quanto a sua legitimidade académica. Apenas 5% classificaram a
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experiéncia como pouco eficiente. Sob a perspectiva de Coqueiro e Sousa (2021), esse resultado
pode ser interpretado como consequéncia do processo de massificagdo das experiéncias digitais de
aprendizagem ocorrido durante a pandemia. Os autores argumentam que o contato for¢ado com
ambientes virtuais permitiu que estudantes e institui¢des reconhecessem potencialidades até entdo
pouco exploradas.

Os achados corroboram estudos de Moran (2018), que destaca que o uso adequado das
tecnologias digitais pode ampliar oportunidades de aprendizagem, promovendo maior flexibilidade
e acesso ao conhecimento.

Entretanto, o percentual de participantes que classificaram a experiéncia como "mais ou
menos eficiente" (28,8%) sugere que ainda existem limitagdes relacionadas ao modelo,
especialmente quando ndo ha planejamento pedagdgico adequado ou suporte tecnoldgico
suficiente. Essa percep¢ao intermedidria pode estar relacionada as limitagdes apontadas por Arruda
(2020), especialmente no que diz respeito a preparagdo institucional, ao suporte tecnologico e a
adaptac¢ao metodologica.

Assim, os resultados também corroboram a distingdo proposta por Veloso e Mill (2024),
segundo a qual a efetividade da EaD depende de sua compreensdo como um modelo pedagdgico

préprio e ndo apenas como uma transposicao digital das praticas presenciais.

Grafico 4 - Adaptagdo ao EaD

Como vocé avalia sua adaptagdo a EaD em relagfo as atividades presenciais?

@ Muito boa

® Boa
Regular

@ Ruim

@ Muito ruim

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

A maioria dos respondentes demonstrou adaptagdo positiva & modalidade EaD, com 80,4%
classificando sua adaptagdo como boa ou muito boa. Esse resultado reforca a perspectiva de Moore
e Kearsley (2012), segundo a qual o sucesso na EaD estd diretamente relacionado ao
desenvolvimento da autonomia do estudante e a capacidade de gerenciar seu proprio processo de
aprendizagem. Dessa maneira, a boa adaptagdo observada sugere que os participantes

desenvolveram competéncias de auto-organizagdo, gerenciamento do tempo e autorregulacdo da
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aprendizagem, elementos considerados fundamentais por Mattar (2021) para o éxito em contextos
digitais.

Ainda, a elevada adaptagcdo demonstrada, também pode estar associada ao crescente uso de
tecnologias digitais no cotidiano académico e profissional, reduzindo barreiras de acesso e
utilizacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem. Nesse sentido, de acordo com Bett e Tezza
(2025), institui¢des a aceitacdo dos estudantes as tecnologias, estd relacionada a sua percepcao de
utilidade facilidade no seu uso. Isso demonstra que a EaD moderna depende ndo apenas da

tecnologia disponivel, mas também da cultura digital dos participantes.

Grafico 5 - Quais foram as principais dificuldades encontradas no EaD?

Falta de concentragao 49 (37,9%)

Problemas técnicos (internet,

equipamentos) 38 (29,3%)

Falta de interagdo com colegas/

1 (46,6%)
professaores G )

Dificuldade de disciplina/
autonomia

QOutros (especificar) 11 (8,6%)

0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Os resultados demonstrados, identificam a falta de interagdo com colegas e professores
como o principal desafio enfrentado pelos estudantes (46,6%), seguida pela dificuldade de
disciplina e autonomia (39,7%), falta de concentracao (37,9%) e problemas técnicos (29,3%). Os
resultados evidenciam que os desafios da EaD ndo se restringem ao acesso tecnologico. Esse dado
possui relevancia tedrica, uma vez que evidencia que os principais obsticulos da EaD
contemporanea nao sao tecnoldgicos, mas pedagogicos e relacionais. Durante os primeiros anos da
expansdo da educagdo digital, acreditava-se que a infraestrutura tecnologica seria o principal fator
limitante. Contudo, os resultados da pesquisa mostram que os problemas técnicos aparecem apenas
na quarta posi¢ao, indicando uma relativa maturidade tecnoldgica dos participantes.

Em contrapartida, a predomindncia da falta de interagdo refor¢a diretamente os
pressupostos socioconstrutivistas de Vygotsky (1991), a aprendizagem ocorre por meio da

interacdo social e da media¢do realizada por outros sujeitos. Dessa forma, a percepcdo dos
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participantes refor¢a a importancia de estratégias pedagogicas que promovam colaboracdo, dialogo
e construgao coletiva do conhecimento.

Esse resultado também dialoga com Grossi, Lopes e Baia (2023), que defendem que o
papel do professor na EaD ndo deve limitar-se a disponibilizagdo de conteudos, mas incluir
estratégias permanentes de interagdo e acompanhamento.

Além disso, a dificuldade relacionada a disciplina e autonomia refor¢a as observagdes de
Mattar (2021), que identifica a autorregulacdo como uma das maiores barreiras para estudantes

iniciantes em ambientes virtuais

Grafico 6 - Metodologias e Engajamento

Vocé compreende o conceito de metodologias ativas?

@ Sim, totalmente
@ Parcialmente
MN&o compreendo

64,3%

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Vale ressaltar que apesar de 64,3% dos respondentes compreenderem totalmente o conceito
de Metodologia Ativas e 78,2% relatam ja ter participado de atividades dessa natureza. Contudo, a
diferenga entre o percentual de participacdo (78,2%) e o percentual de compreensdo plena (64,3%)
indica que parte dos estudantes vivenciam experiéncias baseadas em metodologias ativas sem
necessariamente identificar conceitualmente essas praticas.

Esse fenomeno foi observado por Bacich e Moran (2021), que destacam que muitos
estudantes participam de estratégias como estudos de caso, aprendizagem baseada em problemas
ou gamificacdo sem reconhecer formalmente os fundamentos pedagodgicos dessas metodologias.

Do ponto de vista da gestdo do conhecimento, essa lacuna sugere uma oportunidade de
aprimoramento institucional. Conforme Nonaka e Takeuchi (1997), o conhecimento torna-se mais
valioso quando ¢ explicitado e compartilhado. Assim, compreender a metodologia utilizada pode

potencializar a percepcao de valor da propria experiéncia de aprendizagem.
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Grafico 7 - Vocé ja participou de atividades com metodologias ativas no EaD (ex.: estudos de caso, debates,
resolugdo de problemas, gamificagdo)?
® Sim

@ Nio
@ N&o tenho certeza

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

A maioria dos respondentes (78,2%) afirma ter participado de atividades baseadas em
metodologias ativas durante a EaD. Esse dado demonstra que praticas como estudos de caso,
resolucdo de problemas, debates e gamificac¢do tém sido incorporadas as experiéncias educacionais
dos estudantes. De acordo com Moran (2015), a integracdo dessas metodologias potencializa a
aprendizagem significativa, especialmente em ambientes digitais, nos quais a participagdo ativa €
fundamental para o engajamento dos estudantes. Vale ressaltar que mesmo que tenham participado
ou estejam participando do ensino a distadncia, ainda boa parte (21,8%) dos participantes da
pesquisa ndo participaram ou desconhecem ter participado de técnicas que utilizam metodologias

ativas no ensino EaD;
Grafico 8 - Como vocé avalia a sua satisfagdo com o uso das metodologias ativas nas aulas on-line?

@ WMuito satisfeito(a)

@ Satisfeito
Indiferente

® Insatisfeito(a)

@ NMuito inzatisfeito(a)

@ Satisfacdo

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Este grafico demonstra a alta taxa de aceitagdo das metodologias ativas. A esmagadora
maioria dos alunos (85,5%) declarou-se "Satisfeita" com o uso dessas praticas, em contraste com a
minoria (18,75%) de "Insatisfeitos/Outros". Observa-se elevado nivel de conhecimento sobre
metodologias ativas, com 64,3% afirmando compreender totalmente o conceito e 28,6%
declarando compreendé-lo parcialmente. Segundo Bacich e Moran (2018), as metodologias ativas
deslocam o estudante da posicdo passiva para um papel protagonista, promovendo maior

participagdo, reflexdo critica e autonomia. O resultado sugere que os participantes ja possuem
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familiaridade com praticas pedagogicas inovadoras, favorecendo sua implementa¢do em contextos

digitais.

Grafico 9 - Em relagdo a afirmagdo abaixo indique seu nivel de concordancia:

Acredito firmemente que o uso de metodologias ativas contribui para a minha aprendizagem

@ Concordo totalmente
@ Concordo parcialmente
19,6% Discordo parcialmente
@ Discordo totalmente

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Por fim, este grafico mostra uma forte concordancia (76,8%) sobre a centralidade do aluno
no processo de aprendizagem, um pilar fundamental das metodologias ativas. Apenas 19,6% se
enquadram em "Nao reconhecem/Outros". A visualizagdo dos dados revela um paradoxo
interessante onde a Alta Satisfacdo vs. Baixa Compreensdo: Existe uma grande satisfacdo com as
metodologias ativas (Grafico §), mas um baixo entendimento do que elas realmente sdo (Grafico
6).

Outro aspecto a ser melhor analisado ¢ sobre a possibilidade de “abertura para o novo”.
Assim, embora a eficiéncia do ensino a distincia seja questionada (Grafico 3 com praticamente
30% da resposta no mais ou menos eficiente), os alunos mostram-se abertos a modelos
participativos, reconhecendo seu proprio protagonismo (Grafico 5) e aprovando as novas praticas
(Grafico 3), mesmo sem entendé-las completamente.

Os resultados revelam forte consenso sobre os beneficios das metodologias ativas: 76,8%
concordam totalmente; 19,6% concordam parcialmente. Portanto, 96,4% dos respondentes
reconhecem sua contribui¢do para a aprendizagem. Esse resultado encontra respaldo em Dewey
(1959), que defendia a aprendizagem baseada na experiéncia, € em Freire (1996), que criticava
modelos tradicionais de ensino centrados apenas na transmissao de contetidos. Em outras palavras,
os dados indicam que ndo ¢ apenas a modalidade EaD que influencia a satisfacao dos estudantes,
mas principalmente a forma como ela ¢ conduzida pedagogicamente.

Nesse aspecto, os dados indicam que ndo somente a modalidade Ead que influencia a
satisfacdo dos estudantes, mas principalmente, a forma como ela ¢ conduzida pedagogicamente.

Essa interpretacdo encontra respaldo em Moran (2021), que argumenta que a qualidade da
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educacdo digital depende menos da tecnologia utilizada e mais do desenho pedagdgico adotado.
Assim, os estudantes valorizam abordagens participativas e reconhecem sua contribui¢ao para a

construcao do conhecimento.

Grafico 10 - Em sua opinido, o papel do professor no EaD deve ser:

@ Transmissor de contelidos

@ Mediador e facilitador da aprendizagem
Avaliador do desempenho

@ Outros (especifique)

[ ]

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

A ampla maioria dos participantes (80,4%) considera que o professor deve atuar como
mediador e facilitador da aprendizagem. Esse resultado esta alinhado aos pressupostos das
metodologias ativas e da educagdao contemporanea. Esse dado demonstra uma mudanga cultural
significativa na percep¢do discente sobre a funcdo docente. Historicamente, o professor era visto
como a principal fonte de conhecimento. Entretanto, em contextos digitais caracterizados pela
abundancia de informagdo, os estudantes passam a valorizar mais a capacidade de orientagdo,
curadoria e mediacao.

Segundo Moran (2018), o professor deixa de ocupar a posi¢do exclusiva de transmissor do
conhecimento para assumir fun¢des de orientacdo, acompanhamento e mediagdo do processo
educativo.

Essa percep¢ao encontra suporte em Moran (2021), Kenski (2022) e Grossi, Lopes ¢ Baia
(2023), que defendem a transformacdo do professor em designer de experiéncias de aprendizagem.
O resultado também sugere forte aderéncia dos participantes aos principios das metodologias

ativas, uma vez que o papel de mediador é um de seus pressupostos centrais.
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Grafico 11 - Qual seu curso?

@ Superior
@ Técnico

Superior em Administracdo
@ Técnico em Administragio

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Grafico 12 - Tecnologia e Inovagdo no EaD
Vocé utiliza dispositivos moveis (celular, tablet) para acompanhar atividades académicas?

@ Sempre
16,4% @ Frequentemente
Ocasionalmente

@ Raramente
@ Nunca

Fonte: Dados de pesquisa, 2026

Os resultados mostram forte utilizagdo de dispositivos méveis para atividades académicas:
Sempre: 63,6%; Frequentemente: 16,4%. Ao todo, 80% utilizam dispositivos moveis
regularmente. Esse dado evidencia a consolidacdo da aprendizagem movel (mobile learning),
fendmeno amplamente discutido por autores como Traxler (2018), que destaca a mobilidade como
elemento estratégico para ampliagdo do acesso ao ensino. Esse resultado refor¢a as conclusdes de
Bett e Tezza (2025), segundo as quais a aceitagdo das tecnologias moveis esta associada a
percepcao de utilidade e praticidade pelos estudantes. Além disso, os dados revelam que o
smartphone deixou de ser apenas uma ferramenta de comunicagdo e passou a desempenhar papel
central nos processos de ensino e aprendizagem.

Sob a otica da gestdo do conhecimento, esse resultado indica novas possibilidades para
compartilhamento de informagdes, aprendizagem colaborativa e construgdo coletiva do
conhecimento em ambientes digitais.

Assim, os resultados sugerem a necessidade de desenvolvimento de contetidos educacionais

responsivos e adaptados a smartphones e tablets.

Re@d - Revista de Educagao a Distancia | v. 1 n. 1 (2025)



Pdagina 16 de 20

4. CONSIDERACOES FINAIS

A transi¢do do ensino remoto emergencial para o EaD consolidou a importancia das
metodologias ativas como eixo central da inovacdo pedagdgica. O estudo cumpriu o papel de
analisar a percep¢ao de 130 alunos de uma instituicdo Federal de ensino superior de Minas Gerais
sobre o papel das metodologias ativas na EaD. Embora ainda existam desafios relacionados a
infraestrutura, formac¢do docente e cultura institucional, ¢ possivel afirmar que as experiéncias
vivenciadas durante a pandemia contribuiram para amadurecer o debate sobre o papel da
tecnologia na educacgdo. O aluno aprova e prefere a metodologia ativa mesmo sem dominar sua
nomenclatura técnica, e valida o papel do professor ndo como transmissor, mas como mediador.

Complementarmente, Carvalho, Macedo e Arajo (2022) analisam as vantagens e
desvantagens da EaD no ensino superior, concluindo que, embora oferega flexibilidade e
autonomia ao aluno, “a auséncia de contato presencial e a dificuldade de manter a disciplina sdo
fatores que ainda limitam o sucesso dessa modalidade™. Os autores sugerem que o fortalecimento
de praticas colaborativas e o acompanhamento constante sdo estratégias essenciais para minimizar
a evasdo e ampliar a percep¢do dos alunos sobre a importancia da utilizacdo das metodologias
ativas no processo.

Busnardo e Mendonga (2024) ampliam o debate ao discutir o futuro do ensino superior a
distancia no Brasil, concluindo que a modalidade “alcancou maturidade institucional e social”.

Nesse contexto, as metodologias ativas no EaD favorecem a aprendizagem significativa, o
desenvolvimento da autonomia e a ampliacdo das competéncias socioemocionais dos estudantes.
Portanto, mais do que uma alternativa emergencial, o ensino digital participativo configura-se
como uma tendéncia permanente, capaz de fortalecer a qualidade e a inclusdo no ensino superior
brasileiro.

Contudo, vale ressaltar que a principal contribui¢do do estudo para a literatura consiste em
demonstrar empiricamente que a consolidacao da EaD nao depende prioritariamente da tecnologia,
mas da capacidade de promover interagdo, autonomia, compartilhamento de conhecimento e
metodologias centradas no estudante. Nesse sentido, a grande maioria dos estudantes da pesquisa
defendem o papel do professor como um mediador e facilitador da aprendizagem. Ressalta-se
como limitagdes da pesquisa a amostra restrita a uma unica instituicio e a abordagem
predominantemente quantitativa de frequéncia simples.

Além das mudangas tecnoldgicas e pedagogicas com as metodologias ativas, evidenciou-se

uma transformagao estrutural baseada na identidade profissional do docente. Sugere-se, porém, que
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novas pesquisas investiguem o impacto direto dessas metodologias no desempenho académico real

ou analisem a perspectiva dos docentes.
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